mivvy

Obchodni podminky
pro nakup zbozi

Obchodni podminky pro velkoobchodni a maloobchodni nakup
specifikovaného zbozi spole¢nosti mivvy a.s. ve smyslu
ustanoveni § 1751 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
pfipadné v souladu se zakonem ¢&. 634/1992 Sb., o ochrané
spotfebitele, ve znéni pozdéjsich pfedpist (dale jen OPME)

1. UPRAVA

1.1.

Tyto OPME upravuji prava a povinnosti plynouci ze vzajemnych obchodnich vztahi
mezi spoleénosti mivvy a.s. jakozto prodavajicim (dale jen Prodavajici) a treti
osobou, ktera vstoupi s Prodavajicim na zakladé pravniho jednani do vzajemného
zavazku, jehoz pfedmétem bude odevzdani pfedmétu koupé Prodavajicim
kupujicimu a umoznéni kupujicimu nabyti vlastnického prava k pfedmétu koupé a
povinnost kupujiciho pfedmét koupé prevzit a zaplatit Prodavajicimu kupni cenu
(dale jen Kupujici). Je-li Kupujici osoba, ktera vstoupi s Prodavajicim na zakladé
pravniho jednani do vzajemného zavazku v souvislosti s vlastni obchodni ¢innosti
a/nebo uvedenim svého identifikacniho Cisla ve fakturacnich udajich, rozumi se
touto osobou Kupujici podnikatel. Je-li Kupujici osoba, kterd vstoupi s
Prodavajicim na zakladé pravniho jednani do vzajemného zavazku bez souvislosti
svlastni obchodni ¢innosti a neuvedenim svého identifikaéniho cisla ve
fakturacnich udajich, rozumi se touto osobou Kupujici spotfebitel.

1.2.

Témito OPME se Fidi smluvni vztahy zaloZzené vS8emi smlouvami uzavienymi v
obdobi pocinaje ucinnosti téchto OPME mezi Prodavajicim a Kupujicim, pokud
nebude smluvnimi stranami uziti téchto OPME vylouceno. Veskera odchylna
ustanoveni smluv uzavienych mezi Prodavajicim a Kupujicim maji pfednost pred
jednotlivymi ustanovenimi téchto OPME.

1.3.
Tyto OPME jsou véem obchodnim partnerdm Prodavajiciho k dispozici na webové
adrese Prodavajiciho www.mivvyenergy.cz.

2. ZBOZi, KUPNi CENA, OBJEDNAVKA, UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

2.1.

Pro Gcely téchto OPME se Zbozim rozumi specifikované vyrobky nesouci pfimo
obchodni oznacgeni ,mivwy ENERGY" a/nebo nabizené v ramci skupiny vyrobku
s obchodnim oznacéenim ,mivvy ENERGY".

2.2.

Pokud nebude mezi smluvnimi stranami sjednano jinak, ma se za to, ze Kupuijici
objednava Zbozi za kupni cenu stanovenou podle cenikové kategorie
Maloobchodni cena a potvrzenim takové objednavky Prodavajicim nebo dodanim
Zbozi Kupujicimu dle této objednavky je mezi smluvnimi stranami cena Zbozi
sjednana. Paklize bude mezi smluvnimi stranami sjednana kupni cena niz$i od
Maloobchodni ceny (bude-li sjednéno cenikové zafazeni), vyhrazuje si Prodavajici
pravo cenikové zafazeni Kupujiciho meénit vzdy podle odpovidajicich vysledku
vzajemné obchodni spoluprace s Kupujicim.

2.3.

V pfipadé zmén cenikovych cen Zbozi tyto Prodavajici provede ve vSech webovych
aplikacich slouzicich ke zprostfedkovani obchodnich transakci na internetu (dale
jen E-shop). V pfipadé zmén cenikovych cen Zbozi a/nebo cenikového zarazeni
Kupujiciho, jenz nevyuzivd pro nakup Zbozi E-shop, je Prodavajici povinen
Kupujiciho neprodlené informovat zaslanim ceniku nového, popf. oznamenim
nového cenikového zafazeni Kupujiciho. Aktualni cenik zbozi Prodavajiciho
v korunach ceskych (K¢&) zasle Prodavajici Kupujicimu elektronickou postou, a to
prostrednictvim e-mailové adresy Kupujiciho sdélené Prodavajicimu pfi uzavieni
smlouvy, pokud neni pozdéji Kupujicim Prodavajicimu sdélena, nebo Kupujicim
v elektronickém styku s Prodavajicim uZivana, jina e-mailova adresa.

2.4.
Cenikem stanovena kupni cena zboZi v sobé zahrnuje, kromé ceny samotného
zbozi, zejména tyto polozky:

a) cenu obald, neni-li Prodavajicim a Kupujicim ohledné vratnych obal
dohodnuto jinak;
b) pfipadné navody k pouZiti, certifikaty nebo protokoly nezbytné pro prevzeti
a uzivani zbozi Kupujicim.
2.5.
V pfipadech vyjimeénych obchodnich pfileZitosti ucini Prodavajici Kupujicimu k
jeho vyzvé zvlastni cenovou nabidku pro takovou vyjime¢nou obchodni pfilezitost,
za kterou je opravnén Kupujici zbozi od Prodavajiciho objednat. Kategorii
vyjime¢né obchodni prileZitosti posoudi vzdy Prodavajici.

2.6.

V pfipadech zjevného pochybeni Prodavajiciho v ramci stanoveni ceny Zbozi si
Prodavajici vyhrazuje pravo navrh na uzavieni kupni smlouvy, jenz takové ceny
zahrnuje, nepfijmout. Za zjevné chybné stanoveni ceny ZboZzi Prodavajicim se
povazuje odchylka nejméné v fadu prvnim, tj. desitky korun ve srovnani s cenou
pfedchozi nebo s cenou Zbozi s obdobnymi vlastnostmi.

2.7.

Kupni smlouva se uzavira zpravidla pisemné nebo v E-shopu. Kupni smlouva je
uzaviena zpravidla na zakladé pisemné objednavky Kupujiciho nebo pfijeti navrhu
k uzavieni smlouvy ze strany Kupujiciho v E-shopu. Pisemnou objednavku
Kupujiciho nebo pfijeti navrhu k uzavieni smlouvy ze strany Kupujiciho v Eshopu
povazuji smluvni strany pro tento Ucel za navrh na uzavieni kupni smlouvy.

Pisemna forma je dodrzena, pokud bude objednavka ucinéna jednim z dale
uvedenych zpUsobu.

2.8.
Pisemna forma je mezi smluvnimi stranami zachovana pfi komunikaci jednim
z nasledujicich zpusobu:
a) pisemné postou ¢i kuryrni sluzbou na adresu obchodni poboc¢ky smluvni
strany a/nebo
b) e-mailem na e-mailovou adresu smluvni strany, kterou tato pro dany ucel
sdéli druhé smluvni strané.

Za objednavku (pravni jednani sméfujici k uzavieni smlouvy) Ize povazovat pouze
takové sdéleni zaslané ve vySe uvedené pisemné formé, které je ucinéno na
Prodavajicim predepsaném formulafi a opatfeno podpisem osoby opravnéné
zastupovat Kupuijiciho a které obsahuje alespori vypinénou identifikaci Kupujiciho a
polozku zbozZi ze sortimentu Prodavajiciho spolu s uvedenim jejiho mnoZstvi.
V pfipadé elektronické komunikace (e-mailem) bude vyplnény objednavkovy
formular predepsany Prodavajicim pfilozen k e-mailu jako jeho pfiloha, a to ve
formatu Portable Document Format (PDF). Nazev pfilohy bude ,Objednavka
XXXXX*, kde XXXXX bude nahrazeno ¢islem objednavky Kupujiciho.

2.9.

Prodavajici bez zbyte¢ného odkladu potvrdi nebo odmitne pfijeti objednavky
zpusobem shodnym se zplsobem doruceni objednavky. Nepotvrdi-li Prodavajici
objednavku Kupujiciho bez zbyte¢ného odkladu, nenastava fikce jeji akceptace.
Potvrzeni objednavky Prodavajicim povazuji smluvni strany za akceptaci navrhu na
uzavfeni kupni smlouvy Prodavajicim. Pfijeti objednavky Prodavajicim muze byt
uéinéno tak, Ze bude na objednavkovém formulafi zaslaném Prodavajicimu
Kupujicim pfijeti objednavky vyznaceno v pfislusné kolonce (,objednavka piijata“)
nebo bude ucinéno jinym prokazatelnym zpusobem, zejména zaslanim e-mailu
Kupujicimu, z jehoz obsahu bude zfejmé, jakou objednavku Kupujiciho Prodavajici
pfijima (zejména uvedenim cisla objednavky). Souhlas s objednavkou Kupujiciho a
uzavieni kupni smlouvy mize Prodavajici vyjadfit i bez potvrzeni objednavky tim,
Ze doda Kupujicimu zbozi v souladu s obsahem objednavky pfed uplynutim Ihaty
rozhodné pro prijeti objednavky. Kupni smlouva je uzaviena okamzikem, kdy
potvrzeni objednavky dojde zpét Kupujicimu a/nebo okamzikem prevzeti zboZi
Kupuijicim.

2.10.

Je-li pfedmétem kupni smlouvy nehmotné pinéni, ma se za to, Ze Prodavajici bude
takto plnit neprodlené, a to nejpozdéji do &trnacti (14) dnd od uzavieni kupni
smlouvy, nedohodnou-li se Prodavajici s Kupujicim jinak.

3. DODANI zBOZi

3.1

Prodavajici je povinen odevzdat zbozi Kupujicimu dohodnutym zpusobem,
zabalené a vybavené potfebnymi doklady a umoznit Kupujicimu nabyt vlastnické
pravo ke zbozi.

3.2.

Prodavajici odevzda Kupujicimu zbozi ve lhaté do osmdesati (80) dnt ode dne
uzavieni kupni smlouvy, nepotvrdi-li Kupujicimu IhGtu jinou, pfic¢emz pfijeti
objednavky Prodavajicim s odchylkou v &asti tykajici se Ihuty pro odevzdani zbozi
neni mezi smluvnimi stranami povazovano za podstatnou zménu podminek
objednavky. Kupujici bere na védomi, Ze délka Ihuty pro odevzdani zbozi zavisi
pfedev§im na skladovych zasobach, druhu a specifikaci zbozi a vyrobnich
kapacitach Prodavajiciho, a dale na zpusobu prepravy zboZi z vyroby na sklad
Kupuijiciho.

3.3.

Kupuijici je povinen pfed prevzetim zasilky zkontrolovat neporuSenost obalu. Pokud
zjisti na obalu zjevné znamky poskozeni nebo otevieni b&hem prepravy, je
opravnén zasilku odmitnout prevzit za podminky, Ze sou¢asné o tomto sepiSe s
dopravcem protokol a oznami obratem, nejpozdéji v8ak tyz den, vSechny zjisténé
skute¢nosti Prodavajicimu. Nesepsani takového protokolu s dopravcem ma za
nasledek ztratu narokd Kupujiciho plynoucich z poruseného obalu zbozi.

3.4.

Neprodlené po prevzeti zasilky je Kupujici povinen provést dostateéné peclivou
kontrolu veSkerého dodaného zbozZi. Zejména je povinen zkontrolovat pocet
jednotlivych kust zbozi v zasilce, soulad dodanych typlt s uzavienou kupni
smlouvou a dale je povinen prohlédnout zbozZi, zda je kompletni véetné vSech
soucasti, a Zze netrpi zjevnymi vadami ¢i mechanickym poskozenim. Pokud zjisti
Kupuijici nesoulad s uzavfenou kupni smlouvou ¢&i zjevnou vadu zboZi, je povinen
toto neprodlené oznamit Prodavajicimu, a to pisemnou formou.

3.5.

V pfipadé, Ze o zjevnych vadach & poskozeni zbozi a/nebo jeho obalu nebude
Prodavajici Kupujicim neprodlené pisemné informovan bez zbyteéného odkladu po
prevzeti zbozi Kupujicim, nejpozdéji vS8ak do tfi (3) pracovnich dnu, pozbyva
Kupuijici pravo odstoupit od smlouvy a dal$i prava z vadného plnéni.

3.6.
Neni-li mezi Kupujicim a Prodavajicim sjednano jinak, je Prodavajici povinen dodat
Zbozi Kupujicimu:
a) na obchodni pobocce Prodavajiciho nebo prostfednictvim obchodniho
specialisty Prodavajiciho; nebo
b) odeslanim Zbozi Kupujicimu Prodavajicim na adresu sdélenou
Prodavajicimu Kupujicim pfi uzavieni smlouvy vyuzitim pfepravnich sluzeb
dopravce.

3.7.

Naklady na dopravné a balné hradi Prodavajici v pfipadech, kdy uhrnna &astka
kupni ceny jednotlivé potvrzené objednavky presahne astku, ktera je uvedena v
aktualnim ceniku nebo na E-shopu. V ostatnich pfipadech hradi tyto naklady
Kupuijici. Je-li zbozi zasilano na dobirku, hradi dobére¢né Kupujici.

3.8.
Prodavaijici je opravnén nedodat zbozi Kupujicimu dle potvrzené objednavky v
pfipadech, kdy jej v disledku vy$S§i moci a/nebo previsu poptavky a/nebo




mivvy

nedostatecné vyrobni kapacit¢ nema sam k dispozici tak, aby mohl potvrzenou
objednavku Kupujiciho uspokoijit, anebo v pfipadech, kdy je Kupuijici v prodleni se
zaplacenim kupni ceny Zbozi Prodavajicimu na zakladé pfedchozi kupni smlouvy
nebo kupnich smluv. O této skutecnosti je Prodavajici povinen Kupujiciho
informovat bez zbyte¢ného odkladu poté, co takovou skute¢nost Prodavajici zjisti.

4. UHRADA KUPNIi CENY, PRECHOD VLASTNICTVi, PRECHOD
NEBEZPECi SKODY NA VECI

4.1.
Kupni cenu uhradi Kupujici Prodavajicimu

. v hotovosti pfi osobnim odbéru zboZzi na obchodni poboéce Prodavajiciho,

. dobirkou pfi doruceni zbozi prepravni sluzbou,

. predem bezhotovostné bankovnim pfevodem z bankovniho G¢tu Kupujiciho
na bankovni uc€et Prodavajiciho na zakladé Prodavajicim vystavené
zalohové faktury, nebo

. jinou bezhotovostni platebni metodou, nebo

. na zakladé vystaveného darnového dokladu — faktury.

4.2.
Za den Uhrady penézité ¢astky bezhotovostnim pfevodem se povazuje den pripsani
penézité ¢astky na bankovni U€et druhé smluvni strany.

4.3.
Do uplného uhrazeni kupni ceny zboZzi na zakladé kazdé jednotlivé uzaviené kupni
smlouvy zlistdva neuhrazené dodané zbozi ve vlastnictvi Prodavajiciho.

4.4.

Pro pfipad prodleni Kupujiciho podnikatele se zaplacenim kupni ceny je Kupujici
podnikatel povinen uhradit Prodavajicimu urok z prodleni ve vysi 0,2% z dluzné
&astky kupni ceny za kazdy den prodleni Kupujiciho podnikatele s jeji uhradou.
Ustanoveni § 1805 odst. 2 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, se pro
zavazek Prodavajiciho a Kupujiciho podnikatele nepouzije, Prodavajici je tedy
opravnén pozadovat Uroky z prodleni v celé vysi, tedy i nad ramec jistiny, bez
ohledu na okamzik uplatnéni prava u soudu.

4.5.

Nebezpeéi Skody pfechazi na Kupujiciho prevzetim zbozi. Tyz nasledek ma,
nepfevezme-li Kupujici zbozi, a¢ mu s nim Prodavajici umoznil nakladat. Ma-li
Kupujici pfevzit zbozi od tfeti osoby, pfechazi na ného nebezpeéi Skody
okamzikem, kdy mohl se zbozim nakladat, ne v8ak dfive nez v dobé uréené jako
&as pInéni. Pfeda-li Prodavajici dopravci zbozi pro pfepravu ke Kupujicimu v misté
uréeném kupni smlouvou, pfechazi na Kupujiciho nebezpeci $kody pfedanim zbozi
dopravci v tomto misté, a nebylo-li misto smluveno, pfedanim prvnimu dopravci pro
pfepravu do mista urceni.

5. DOKLADY VZTAHUJICi SE KE ZBOZi

5.1.
Prodavajici preda Kupujicimu doklady, jez jsou nutné k prevzeti a k uzivani zbozi,
jakoz i dal$i doklady stanovené ve smlouvé.

5.2.
Pfedani dokladi se uskute¢riuje v dobé a misté uréenych ve smlouvé, jinak pfi
odevzdani zboZi v misté odevzdani.

5.3.
Veskerou dokumentaci predavanou Prodavajicim Kupujicimu doda Prodavajici
Kupujicimu v ¢eském jazyce, nebude-li dohodnuto mezi smluvnimi stranami jinak.

6. MNOZSTVi DODANEHO ZBOZi

6.1.
Prodavaijici je povinen dodat zbozZi v mnozstvi, jakosti a provedeni, jez uréuje
smlouva.

6.2.

Doda-li prodavajici vétsi mnozstvi zbozi, nez bylo ujednano ve smlouvé, je smlouva
uzaviena i na prebyte¢né mnozZstvi zbozi, ledaze je Kupujici bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéiji ve Ihaté tFi (3) dnu, odmitl.

6.3.
Jestlize Kupuijici pfijme dodavku v8eho nebo &asti prebyte¢ného zbozi, je povinen
za né zaplatit kupni cenu odpovidajici kupni cené stanovené ve smlouvé.

7. ZARUKA, REKLAMACE

7.1.

Upravy zpUsobu a podminek reklamace vad zboZi a uplatnéni narokd ze zaruky za
jakost Kupujicim a zaruka za jakost zboZi jsou uvedeny v samostatném dokumentu
,Reklamacni fad", ktery je nedilnou soucéasti téchto OPME.

8. OBCHODNI POLITIKA

8.1.

Kupujici podnikatel je opravnén na zakladé pisemného svoleni Prodavajiciho
pouzivat pfi své obchodni ¢innosti obchodni znaéky Prodavajiciho a ochranné
znamky Prodavajiciho, a to v pfiméfené mife a zplisobem, ktery neohrozuje dobrou
povést produktt a podniku Prodavajiciho.

8.2.

PFi dalSim prodeji a prezentaci zbozZi ziskaného od Prodavajiciho je Kupujici
podnikatel povinen dbat, aby nedo$lo k mylnému ¢&i klamavému oznacovani
vyrobkl, a to zejména z hlediska jejich vlastnosti a plvodu. V pfipadé prodeje
Kupujicimu spotfebiteli je Kupujici podnikatel povinen poskytnout veskerou
potfebnou odbornou péci a seznamit Kupujiciho spotfebitele v nutném rozsahu s
pouzivanim a péci o vyrobek a informovat jej o rozsahu poskytnuté zaruky.

8.3.
Na poutziti originalni grafiky Prodavajiciho, a to pfedevsim produktovych fotografii,
imageové a dopliikové grafiky, dale propagacnich textu a jinych prvku elektronické,

tiskové ¢i jiné propagace Prodavajiciho se pouzije pfiméfené ustanoveni
pfedchozich bodu tohoto ¢lanku.

8.4.

Pfedmét pinéni podle vzajemnych smiuv, véetné textu vzajemnych smiuv a téchto
OPME, veskeré podstatné informace a skute¢nosti o obchodnim zavodu
Prodavaijiciho, o nichz se Kupujici podnikatel dozvédél v souvislosti s dodavkou
pfedmétu koupé, a veSkeré Prodavajicim utajované pracovni postupy
Prodavajiciho, véetné jim vypracovanych dokumentt a jeho know-how, o nichz se
Kupuijici podnikatel dozvédél v souvislosti s poskytovanim pInéni a ostatnich
ginnosti  Prodavajiciho podle vzajemnych smluv, je predmétem obchodniho
tajemstvi u kazdé z dotéenych smluvnich stran. Kupujici podnikatel je povinen
zachovavat a ctit obchodni tajemstvi.

8.5.

Prodavajicimu svéd¢i prava k divérnym informacim, kterd poskytne Kupujicimu
podnikateli v souvislosti s plnénim povinnosti dle smlouvy (dale jen Duvérné
informace). Kupujici podnikatel je povinen zachovat po dobu trvani vzajemného
smluvniho vztahu s Prodavajicim i po jeho skonéeni mi¢enlivost o v§ech Divérnych
informacich, kdyz Kupujici podnikatel zejména:

a) bude zachazet a nakladat se vSemi Duvérnymi informacemi jako
s davérnymi a utajovanymi a bude je udrZzovat v tajnosti;

b)  pouzije jakoukoli Divérnou informaci pouze a jediné v souvislosti se
vzajemnym plnénim dle smlouvy;

c) nesdéli a nezpfistupni jakoukoli Dlvérnou informaci Zadné treti osobé bez
predchoziho pisemného souhlasu Prodavajiciho;

d) nebude pofizovat kopie nebo vypisy z pfedanych podkladl bez predchoziho
pisemného povoleni Prodavajiciho;

e) nevyuzije DGvérné informace ve prospéch treti osoby a nepouzije Divérné
informace jakymkoli zplsobem, ktery by mohl po$kodit Prodavaijiciho;

f) povede evidenci o vSech podkladech, které ma ve svém drzeni a které
poskytnul s pfedchozim pisemnym souhlasem Prodavajiciho jakékoli treti
osobé, a pfeda takovou evidenci Prodavajicimu;

g) bude udrzovat v tajnosti skute¢nost, Ze ma v drzeni Divérné informace;

h)  na zékladé mimofadné pisemné Zadosti Prodavajiciho zajisti, aby vSechny
treti osoby, kterym se souhlasem Prodavajiciho poskytnul Duvérné
informace, pfestaly tyto Divérné informace pouzivat.

Za Duvémé informace se povaZuji veSkeré informace poskytnuté v jakékoliv
pisemné ¢i datové podobé, zejména v podobé smluv, rozpoctl, kalkulaci, vykaz(,
projektti, vykrest a ostatnich dokumentt, véetné formy zdrojovych kédu, soubort,
digitalnich dat, fotografickych, zvukovych nebo audiovizualnich zaznami a to bez
ohledu na zpusob jejich poskytnuti, drzeni, skladovani nebo zaznamenavani,
kterézto informace souvisi s obchodnim zavodem Prodavajiciho a s jeho
podnikatelskou ¢innosti a které budou Kupujicimu v souvislosti s plnénim povinnosti
dle smlouvy poskytnuty. Za Duvérné informace se povazuji rovnéz jakékoli
poznamky, shrnuti, kopie, preklady, vypisy nebo vytazky ze shora uvedenych
informaci. Veskera vlastnicka & jind majetkova prava k predanym podkladim
zustavaji Prodavajicimu.

8.6.

Pfi poruseni povinnosti zachovavat a ctit obchodni tajemstvi, jakoz i zachovavat a
ctit Duvérné informace, uhradi Kupujici podnikatel Prodavajicimu smluvni pokutu ve
vySi 500.000,-- K& za kazdy jednotlivy pfipad takového poruSeni. Ujednani o
smluvni pokuté se nedotyka naroku Prodavajiciho na nahradu Skody v plné vysi,
tedy vedle smluvni pokuty i v rozsahu pfesahujicim smluvni pokutu.

9. ODSTOUPENI

9.1.
Kupuijici je opravnén odstoupit od smlouvy, pokud

a) je Prodavajici v prodleni s dodanim Zbozi po dobu del$i nez osmdesat (80)
dnd;

b)  Prodavajici soustavné (vice nez tfikrat) porusuje své povinnosti zalozené
vzajemnou smlouvou nebo témito OPME, pokud bude Kupujicim na
poruseni jeho povinnosti pfedem pisemné upozornén a nezjedna napravu
ani v dodate¢né poskytnuté |hité ne krat$i ctrnacti (14) dnd.

9.2

Kupuijici spotfebitel je opravnén odstoupit od smlouvy ve Ihuté Etrnacti (14) dnti ode
dne prevzeti zboZi nebo jeho posledni ¢asti. Ve stejné Ihaté je Kupujici spottebitel
povinen dorucit Prodavajicimu odstoupeni od kupni smlouvy. Doru€eni odstoupeni
od kupni smlouvy je mozné na obchodni pobo¢ku nebo provozovnu Prodavajiciho,
elektronicky na kontaktni adresu elektronické posty nebo elektronicky pomoci
formulare na E-shopu Prodavajiciho. Pravo odstoupeni Kupujiciho spotfebitele od
kupni smlouvy nelze uplatnit v pfipadé Zbozi, které bylo upraveno na zakladé
vyslovného prani Kupujiciho spotfebitele a které takto upravené neni souéasti
standardni nabidky Prodavajiciho, anebo v pfipadé nehmotného plnéni.

9.3.
Prodavajici je opravnén odstoupit od smlouvy, pokud

a) je Kupujici v prodleni se splnénim svého penézitého dluhu po dobu delsi
nez ¢trnact (14) dnu; nebo

b)  Kupujici soustavné (vice nez tfikrat) poruSuje své povinnosti zalozené
vzajemnou smlouvou nebo témito OPME, pokud bude Prodavajicim na
poruseni jeho povinnosti pfedem pisemné upozornén a nezjedna napravu
ani v dodate¢né poskytnuté Ihaté ne kratsi ¢trnacti (14) dnu.

9.4.

V pfipadé odstoupeni od smlouvy jsou smluvni strany povinny vzajemné vyporadat
sva vzajemna prava a povinnosti. V pfipadech odstoupeni od smlouvy s pravem
vraceni Zbozi toto musi byt vraceno nepouzité, neopotfebené, neznecisténé nebo
&astecné nespotfebované spolu s kopii dodaciho listu nebo dafiového dokladu.
Tyka-li se odstoupni od smlouvy s pravem vraceni Zbozi rovnéz darku, jenz byl ke
Zbozi Prodavajicim poskytnut, je takovato darovaci smlouva uzaviena
s rozvazovaci podminkou, Ze takovato darovaci smlouva pozbyva ucinnosti a
Kupuijici spotfebitel je budto povinen se Zbozim vrétit i poskytnuty darek, anebo
Prodavajicimu svéd¢i penézita nahrada ve vysi obvyklé ceny darku.




9.5.

V pfipadé, Ze Kupujici spotfebitel zvoli odlisny zpusob dodani zbozi, ktery
Prodavajici standardné nabizi, vrati Prodavajici Kupujicimu spotiebiteli naklady za
dodani zboZi ve vysi odpovidajici standardné nabizenému zplsobu dodani zbozi
Prodavajicim.

9.6.

Odstoupeni od smlouvy se nedotykd naroku na zaplaceni smluvni pokuty nebo
uroku z prodleni, pokud jiz dospél, nahrady Skody, ochrany obchodniho tajemstvi a
dalSich ustanoveni smlouvy, z jejich povahy vyplyva, Zze maiji strany zavazovat i po
odstoupeni od smlouvy.

10. RESENi SPORU, PROROGACE

10.1.

Smluvni strany se zavazuji vynalozit veskeré Usili k vyfeSeni pfipadnych
vzajemnych sporud, které se budou tykat vzajemnych smluv a téchto OPME,
mimosoudni cestou.

10.2.

V pfipadé sporu vyplyvajiciho z uzaviené kupni smlouvy, ktery se nepodafi vyiesit
dohodou smluvnich stran, je Kupujici spotfebitel opravnén zahdjit mimosoudni
fedeni spotfebitelského sporu u pfislusného organu, kterym je Ceska obchodni
inspekce.

10.3.

Smluvni strany si ujednavaji pro vzajemné soudni spory pouziti ¢eského pravniho
fadu, mistni pfislusnost soudu u Krajského soudu v Plzni, pfipadné u Okresniho
soudu v Plzni, v navaznosti na vécnou pfislusnost soudu dle predmétu sporu, a jako
jednaci jazyk ¢esky jazyk.

11. OBECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

11.1.
Ustanoveni téchto OPME tykajici se objednani a reklamace zbozi se pouziji
priméfené i pro pfipady, které se tykaji jen ¢asti objednavky &i jen ¢asti zbozi.

11.2.

Vzajemné adresované ukony podle téchto OPME musi byt u¢inény pisemné, neni-li
stanoveno jinak. Stejné tak jakékoliv zmény a dodatky k t¢émto podminkam je nutno
¢init pisemnou formou, jinak jsou neplatné.

11.3.

Kupujici mé pravo na bezplatnou ekologickou likvidaci veskerych vyrobku
prokazatelné zakoupenych u Prodavajiciho. O misté a zplsobu ekologickeé likvidace
bude Kupujici Prodavajicim informovan v zavislosti na konkrétnim vyrobku.

11.4.
Bude-li v roli Kupujiciho podle téchto OPME vystupovat pouze Kupuijici spotiebitel,
pouziji se veSkera pfedmétna ustanoveni pfimérené.

11.5.

Prodavajici je opravnén jednostranné tyto OPME v pfiméfeném rozsahu zménit.
Prodavajici je opravnén tyto OPME ménit (novelizovat), popf. je nahradit novymi.
Zmény (nové) OPME Prodavajici zvefejni nejméné jeden (1) mésic pfede dnem
ucinnosti zmény (novych) OPME, a to na své webové adrese nebo E-shopu a
soucasné bude Kupujiciho podnikatele o novelizaci (novych) OPME pisemné
informovat. Zména téchto OPME rozhodnutim Prodavajiciho bude Kupujicimu
podnikateli oznamena pisemnou formou — e-mailem zaslanym Prodavajicim na e-
mailovou adresu Kupujiciho podnikatele, ktera bude Prodavajicimu Kupujicim
podnikatelem sdélena nebo prostfednictvim, které Kupujici podnikatel
s Prodavajicim obvykle komunikuje. Zména téchto OPME nenabude mezi
smluvnimi stranami U¢innosti dfive, nez bude Kupujicimu podnikateli oznamena.

11.6.

Kupujici je opravnén pfipadnou zménu téchto OPME rozhodnutim Prodavajiciho
odmitnout. Odmitne-li Kupujici pfipadnou zménu téchto OPME rozhodnutim
Prodavajiciho, je Kupujici opravnén smluvni vztahy uzaviené v rezimu &i za pouziti
téchto OPME vypovédét ve vypovédni dobé jednoho (1) mésice pocinaje prvym
dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi na adresu Prodavajiciho.

11.7.

Prodavajici je spravcem osobnich udaji a je opravnén zpracovavat osobni Udaje
Kupuijiciho v souladu s platnymi pravni predpisy Ceské republiky a v souladu s
Nafizenim Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném
pohybu téchto udaji. Podrobna pravidla zpracovani osobnich Udaji a prava
Kupujicich jako subjektt Udaji jsou uvedena v Zasadach zpracovani a ochrany
osobnich udaju, které jsou k dispozici na webové adrese Prodavajiciho.

11.8.
Tyto OPME nabyvaji platnost dne 1. ledna 2021 a nahrazuji veSkeré predchozi
obchodni podminky Prodavajiciho.

mivvy a.s.



